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TALLERES GRATUITOS PROEMPLEA GRAN CANARIA

REQUISITOS PARA PARTICIPAR

+ Estar desempleado/a e inscrito como demandante de empleo en el Servicio

Canario de Empleo con el DARDE en vigor.

* Enviar un correo electréonico a proemplea@funcatra.es indicando el Nombre
del taller, la fecha y la isla donde se imparte y Nombre, Apellidos y DNI.

» Se le confirmara plaza reservada en el taller y el lugar de celebracién en el
caso que sea admitido via mail con un plazo maximo de 24 horas antes del
inicio del taller. También se le confirmara si no quedan plazas disponibles.

* Sino pudiera acudir al taller, debera comunicarlo con 24 horas de antelacion
al mismo correo.

TALLERES CON PLAZAS VACANTES

v Cualificaciones profesionales, Certificados de profesionalidad y la
Recualificaciéon profesional a través de la formacioén o la

experiencia
Fecha; 09/07/2019 Horario; 09:00 a 11:30
Lugar de celebracion; Las Palmas de Gran Canaria Contenidos;

El Sistema Nacional de Cualificaciones
Profesionales.

Cualificaciones profesionales, El Instituto Canario de las Cualificaciones
Certificados de Profesionales. Procedimiento de acreditacion de las

. . cualificaciones profesionales.
p r?fesm.',’a"dad y .Ia Los Certificados de Profesionalidad.
Recua’llflcacmn profc?§lonal a QGO iV (asldalaccess!
través de la formacion o la La recualificacion profesional. Yacimientos de
experiencia empleo y profesiones demandadas.
Formacién con certificados de profesionalidad.
* Desempleados.

Formacién
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* Trabajadores.

* Privada.

Convalidaciones entre las cualificaciones
profesionales, los certificados de profesionalidad y
Ciclos Formativos.

v Asesoramiento en las modalidades de contratacion y Ayudas e

Incentivos.
Fecha; 26/07/2019 Horario; 09:00 a 11:30
Lugar de celebracion; Las Palmas de Gran Canaria Contenidos;

¢ El contrato de trabajo: por cuenta ajena y como
auténomo.
* Ventajas de la contratacion regular.
* Modalidades de contratacién:

Asesoramiento en las - Indefinido

modalidades de contratacion - Temporal
y Ayudas e Incentivos - Formacion y aprendizaje
- En practicas

e La némina.
* Incentivos a la contratacion en funcién al colectivo al
que pertenezcan.

v Iniciacion al emprendimiento: Desarrollo de la Idea de Negocio.

Fecha; 08/07/2019 Horario; 12:00 a 14:00

Lugar de celebracion; Las Palmas de Gran Canaria Contenidos;

* Competencias Emprendedoras.

* Aspectos Claves a tener en cuenta antes de
emprender.

e Busqueda de oportunidades.

¢ Viabilidad de la idea.

* Analisis de la idea de negocio y desarrollo del
modelo de Negocio mediante el método CANVAS.
* Recursos para emprendedores

Iniciacién al emprendimiento:
Desarrollo de la Idea de
Negocio.

Formacién

PROEMPLEA

FUNDACION CANARIA PARA EL FOMENTO DEL TRABAIO




c--1 e | FUNCATRA S,
e | Funowcidu canamia b # U &%m
| | PARA EL FOMENTD i b ¥ SEGLIR SOCIAL

DEL TRABAID

v Orientacion al Cliente y Proactividad

Fecha; 10/07/2019 Horario; 12:00 a 14:00

Lugar de celebracion; Las Palmas de Gran Canaria Contenidos;

* Las empresas y el cliente.

¢ Tipos de Clientes.

e Comunicacién verbal y no verbal.

* Gestion de quejas y problemas.

¢ Fidelizacion.

* ¢ Qué es la proactividad?

* Proactividad y reactividad.

* Cualidades de una persona. proactiva y como
potenciarlas.

Orientacién al Cliente y
Proactividad

v Trabajo en equipo y Liderazgo

Fecha; 15/07/2019 Horario; 12:00 a 14:00

Lugar de celebracion; Las Palmas de Gran Canaria Contenidos;

Trabajo en equipo y grupo de trabajo.

* Ventajas del trabajo en equipo.

* Perfiles mas habituales en los equipos.

* Resolucion de conflictos.

* Papel que desempena el lider en el equipo:
funciones.

¢ Tipos de liderazgo: efectivo y creativo.

* Competencias de un lider efectivo.

Trabajo en equipo y Liderazgo

v Preparacién a la jubilacion

Fecha; 16/07/2019 Horario; 09:00 a 11:00
Lugar de celebracion; Las Palmas de Gran Canaria Contenidos;

* Tipos de Jubilacién (Total o Parcial)

* La edad de Jubilacién. Jubilacion anticipada.

e Cuantia de la pension.

* Extincion y suspension del derecho.

» Casos especiales y excepciones.

¢ ;Como se solicita?

* La vida después de la jubilacion. ;Y Ahora qué?
Gestiéon emocional y del tiempo.

Preparacion a la jubilacién

Formacién
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